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PRESENTACION

El MEN (Ministerio de Educacién Nacional)
define la autoevaluacién como un proceso de
reflexion interna que llevan a cabo instituciones
de Educacion Superior, en el marco de su
autonomia, que permite identificar avances,
retos y aspectos por mejorar en los procesos
académicos, administrativos, logisticos y de
proyeccion con la comunidad.

La autoevaluacion para la Universidad Popular
del Cesar (UPC) Seccional Aguachica, se ha
convertido en una herramienta de crecimiento
porque permite la participacion activa de los
actores de la comunidad en la identificacién de
aciertos, desaciertos, oportunidades vy
estrategias de  mejoramiento de las
instituciones 'y sus diferentes programas
académicos en aras de lograr una formacion
académica integral y permanente.

Partiendo del concepto de autoevaluacion, el
programa de ingenieria ambiental y sanitaria
seccional Aguachica acoge el ejercicio de
autoevaluarse como una accion
enriquecedora, pertinente y oportuna para el
desarrollo del proyecto educativo del
programa, y es que a tres afios de existencia,
se ha hecho presencia en la region, enlistando
un promedio de 600 aspirantes y una matricula
alrededor de 350 estudiantes, de diferentes
municipios aledafos, quienes cursan hoy mas
del 70% de los créditos académicos ofertados,
lo que ratifica la pertinencia del programa.

Durante esta primera autoevaluacion se
obtienen unos resultados acordes a la realidad
del contexto institucional, revelando fortalezas
y debilidades que marcan un camino de
acciones a seguir para la mejora y el logro
continuo de los objetivos misionales. Queda
claro que los retos por superar se enmarcan en
factores como de internacionalizacion,
investigacion, infraestructura y dotacion, no
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menos importante sera elevar el porcentaje de
cumplimiento  de Docencia, bienestar
institucional y procesos académicos.

Los resultados de esta autoevaluacion fueron
obtenidos bajo los procesos enmarcados en el
decreto 1295 de 2010 que establece la
autoevaluacién como requisito de calidad para
el otorgamiento o la renovacién de registro
calificados de los programas académicos,
acompafado con el decreto 1330 de 2019 que
regula el registro calificado de programas
académicos de las instituciones de Educacion
Superior IES, el cual es una experiencia que
apenas comienza y que deben realizar los
organismos institucionales.

Asi, el informe que se presenta a continuacion
se caracteriza por contener los resultados mas
representativos de la comunidad académica,
sus voces, opiniones, argumentos y evidencias
del operar del programa y se asumen como
informacién indispensable para el
mejoramiento de la educacion superior. El
documento se organiza en tres apartados o
secciones que corresponden de la siguiente
manera: Desarrollo del proceso de
autoevaluacion, aspectos generales del
programa y sus resultados de autoevaluacion y
el plan de mejoramiento que constituyen las
herramientas para mejorar las condiciones de
la calidad de los programas académicos que
fomenta la organizacion.
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1. GENERALIDADES

La Autoevaluacién:

La autoevaluacion es un proceso por el cual los programas académicos asumen el reto de realizar
una mirada al interior de su forma de operacion y la valoracion de todo lo que lo caracteriza, con el fin
de identificar fortalezas y debilidades que le permitan plantear mejoras y estrategias para aumentar
su calidad académica.

El programa de ingenieria ambiental y sanitaria seccional Aguachica, opto por realizar su proceso de
autoevaluacién enmarcado en los factores para acreditacion por alta calidad, y para esto tom6é como
referencia la Guia del CNA denominada AUTOEVALUACION CON FINES DE ACREDITACION DE
PROGRAMAS DE PREGRADO, esto con el fin de ir consolidando una cultura con los mas altos
estandares de calidad.

Es importante recalcar que el programa conoce y avanza en sus procesos, considerando los
requisitos minimos, el fin dltimo de realizar autoevaluacién por alta calidad apunta mas a establecer
medidas de linea de base para el momento de una verdadera solicitud de acreditaciéon. Por lo tanto
los resultados de la presente autoevaluacion se consideran desde esas dos perspectivas teniendo en
cuenta que resultados medios en autoevaluacion de alta calidad son resultados alto respecto a
requisitos de Registro Calificado.

Elementos principales:

De acuerdo con AUTOEVALUACION CON FINES DE ACREDITACION DE PROGRAMAS DE
PREGRADOL el proceso considero los siguientes elementos para su ejecucion:

Liderazgo y participacion:

“Las directivas de la institucion y del respectivo programa deben asumir el liderazgo y promover la
participacién y el compromiso de los diferentes estamentos en las actividades auto evaluativas, como
garantia de legitimidad del proceso y de las acciones de mejora de alli derivadas”

Orientado por todos los 6rganos directores como Rectoria, Vicerrectoria, Direccién de Programa,
Coordinacion académica y con la participacién de Docentes y Administrativos del Programa.

Claridad y transparencia:

“La instituciéon debe disponer de politicas que hagan explicitos a toda la comunidad los propésitos y
objetivos del proceso de autoevaluacion”

Orientado por la Oficina para la Calidad Académica ARCADIA

Organizacion y coordinacion:

“La institucion debe constituir un comité institucional permanente de autoevaluacion que se encargue
de planificar, dirigir, coordinar el proceso y revisar el informe final”

! Anexo GUIA DE PROCEDIMIENTO N¢ 3 Bogota, D.C., Colombia. Enero de 2013



| ‘h Universidad La UPC

Q Popular del Cesar es L@ 1’0@5

Orientado por una coordinacion de programa, un coordinador de autoevaluacion y la conformacion de
equipos de docentes participes de autoevaluacion.

Capacitacion; Articulacién con la planificacién y Calidad de la informacion:

“Es indispensable que las personas involucradas en la autoevaluacion con fines de acreditacion de un
programa, en especial los académicos que la lideren”

2. DESARROLLO DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION:

El proceso de autoevaluacion se realiz6 de la siguiente manera:

2.1. Participaciéon, comunicacion y coordinacion:

2.1.1. Conformacién de Comité de Autoevaluacioén:

De acuerdo a la resolucién Rectoral 791 de 21 de marzo de 20142 “por medio de la cual se
institucionalizan los comités de autoevaluacién de los programas académicos de la Seccional
Aguachica de la Universidad Popular del Cesar y se establece la conformacion de los equipos
de autoevaluacion” se conformé el comité de autoevaluacion el cual quedo normado en la
Resolucion Vicerrectoral 001 del 25 de marzo de 2019 de la siguiente manera:

Nombre Representante ante el
comité

Gloria Saldafia Astorga | Docente

Sandra Milena Torres | Estudiante
Arévalo
José Olimpo Vargas | Director Académico
Serrano
Rocio Ropero Pallares | Director de departamento

2.1.2.Mecanismos de Comunicacion

La coordinacién de autoevaluacion disefio la estrategia de comunicacion del proceso, la cual
contiene los siguientes componentes:

e Utilizacion del correo institucional para enviar informacién del proceso autoevaluativo a
un segmento especifico del publico objetivo.

e Realizar charlas informativas con los estudiantes de los diferentes programas
académicos haciendo énfasis con los alumnos.

¢ Realizar talleres tedricos con el cuerpo administrativo y directivo de la institucién.

2 Anexo Resoluciéon Rectoral 791 de 21 de marzo de 2014
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e Acondicionamiento del sistema de television de la institucion para trasmitir material
relevante sobre el tema.

e Realizar campanias cultura organizacional con la comunidad universitaria.

e Cubrimiento de todos los eventos que se desarrollen en la institucion sobre este tema.

2.1.3.0rganizacién de Equipos de Autoevaluacion:

De la misma manera que el comité de autoevaluacion, la Resolucion Vicerrectoral 001 del 25
de marzo de 2019 designo la conformacion de los equipos de autoevaluacién, quienes estan
integrados por docentes lideres del programa y quienes participaron en la calificacion del

modelo, asi:
Nombre Lider de Factor

Carlos Andrés Jalabe | Misién, PEI, Estudiantes

Saldafia

Sergio Ivan Guarin | Profesores, Bienestar

Santiago Institucional

Daneisy Ibarra | Procesos  Académicos,

Carvajalino visibilidad Internacional e
Investigacion.

Gloria Saldafia Astorga Organizacion,
Administracion,  Gestién
de egresados, recursos
fisicos y Financieros

Daneisy Ibarra | Coordinador General del

Carvajalino Proceso

2.2. Diseino del Modelo de autoevaluacion:

El disefio del modelo de autoevaluacion surge del trabajo integrado de los responsables del
Oficina de ARCADIA, quienes son los encargados de establecer las caracteristicas principales
para estandarizar los procesos de calidad en la institucién.

Todo el modelo se encuentra consolidado en una MATRIZ DE EXCEL denominada MODELO
DE AUTOEVALUACION

2.2.1.Etapas

2.2.1.1. Ponderacion:

La etapa de ponderacion busca establecer el valor de referencia para la medicién de
los factores, caracteristicas e indicadores autoevaluados. Se asigna de acuerdo al
nivel importancia que el programa considera tiene cada uno de los anteriores aspectos
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representados porcentualmente, siendo que la suma de todos de 100%. La
ponderacién no se establece en funcion de la existencia o no existencia de la
informacion requerida por los aspectos.

Ponderacion de Factores:

Los integrantes del comité de autoevaluacion realizaron la ponderacion de factores de manera
individual, seguidamente en reunién discutieron la importancia de los mismos y acordaron el valor
definitivo de la ponderacion.

FACTOR PONDERACION JUSTIFICACION
MISION, VISION Y 12,0% Se acuerda ponderar en 12% este factor, por
PROYECTO considerarse necesario en la estructura y
EDUCATIVO orientacion  estratégica, también permite
INSTITUCIONAL cohesion y regulacion de los elementos

epistemoldgicos, cientificos y los valores
sobre los cuales se fundamenta el proyecto
educativo institucional. En conclusion, la
mision, la vision y el PEI se configuran como
guias que permiten orientar el accionar
formativo del programa.

ESTUDIANTES 14,0% Se acuerda ponderar el 14%, porque los
estudiantes tienen un papel central en el
proceso ensefianza - aprendizaje, en ellos se
materializara todo los lineamientos
estructurados en el programa.

PROFESORES 12,0% Se acuerda ponderar el 12% porque al igual
que los estudiantes, los docentes tienen un rol
fundamental, ya que son quienes direccionan
y desarrollan la formacién integral, de ahi la
importancia de su cualificacién y permanente
actualizacion.

PROCESOS 15,0% Se acuerda ponderar en 15% respecto a los
ACADEMICOS procesos académicos, es contemplada la
necesidad de fortalecer el desarrollo del
curriculo académico del programa
actualizando los componentes de
interdisciplinariedad, fundamentacién

cientifica y ética de los conocimientos, de
flexibilidad y estrategias de actualizacion
permanente de los planes de estudio y sus
correspondientes metodologias. Todo ello
orientado a la formaciéon integral de los
estudiantes, la creatividad, el avance cientifico
y el progreso de la sociedad.

VISIBILIDAD 9,0% Se da una ponderacion de 9% debido a la
NACIONAL E importancia que tiene visibilizar la generacion
INTERNACIONAL de conocimiento en el marco de actividades

de extensién que retdnan a la comunidad
cientifica nacional e internacional. Las
actividades de extensién se enmarcan con el
objetivo de dar solucion a las probleméticas
sociales del contexto y se enriquecen con el
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intercambio de conocimiento.

INVESTIGACION,
INNOVACION,
CREACION
ARTISTICA Y
CULTURAL

10,0%

Se da una ponderacion de 10% porque
consideramos necesario generar productos
investigativos desde la creacion de semilleros,
organizacion 'y participacion en eventos
cientificos, consolidacién de la figura de
docente investigador e innovacion en la
produccién cientifica relacionada con la
psicologia.

BIENESTAR
INSTITUCIONAL

10,0%

Se asigna una ponderacion de 10% al area de
bienestar institucional responsable de la
prevencién de la desercién y bajo rendimiento
académico. De igual manera este proceso se
maneja conjuntamente con PEBI, érea
especifica asignada en la institucion para
estas acciones.

ORGANIZACION,
ADMINISTRACION
Y GESTION

8,0%

La Administracion, gestibn y funciones
institucionales y el proceso de comunicacion
interna; las mismas demarcan su importancia
ya que los programas requiere una
organizacion moderna, organizada y eficiente,
que trabaje en funcién del proyecto educativo.
Para ello los canales de comunicacion
constituyen una estrategia fundamental para
el correcto funcionamiento de las funciones de
planificacion, organizacion, control y
evaluacion. Se deben fortalecer los
mecanismos de entrada, salida y gestién
documental por lo tanto a este factor se le
asigna una calificacién de 8%

RECURSOS
Fisicos Y
FINANCIEROS

10,0%

Este factor tiene unas caracteristicas que
denotan su importancia, como son: Las
Fuentes de financiacion y patrimonio
institucional; la  gestién financiera vy
presupuestal, el Presupuesto y las funciones
sustantivas, y la organizacién para el manejo
financiero; que lo hacen fundamental para el
logro de los objetivos académicos del
programa materializados en el proyecto
educativo. Para ello debe darse una
planeacion que responda al principio de
equidad, acorde a la oferta académica del
programa, que permita una adecuada
infraestructura, suficiente y con los elementos
indispensable para el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Se asign6é un peso de 10% a
este factor
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Ponderacién de Caracteristicas:

La ponderacion de caracteristicas es la distribucion porcentual del peso del factor al cual estan
asociadas, teniendo en cuenta el orden de importancia que se asigne a cada caracteristica de tal
forma que el resultado sea igual al peso asignado al factor y se justifique cada una de las
caracteristicas y el peso o importancia asignada a la misma.

FACTOR | Cédigo | Porcentaje Caracteristicas
4,0% e e
Cc1 1. Misién, Vision y PEI
4,0% .
F1 C2 2. Proyecto educativo del programa
4,0% . - . . .
C3 3. Relevancia académica y pertinencia social del programa
ca 3,0% 4 .Mecanismos de seleccion e ingreso
C5 4,0% 5 .Estudiantes admitidos y capacidad institucional
F2
(¢3) 3,0% 6 .Participacion en actividades de formacién integral
Cc7 4,0% 7 .Reglamento estudiantil
Cc8 1,0% 8 .Seleccidn y vinculacion de profesores
Cc9 1,0% 9 .Estatuto profesoral
C10 1,0% 10 .NUumero, Dedicaciéon y Nivel de Formacidn de los Profesores
Cl11 2,0% 11 .Desarrollo profesoral
F3
C12 2,0% 12 .Estimulos a la docencia
C13 1,0% 13. Produccion de material docente
Cl4 2,0% 14 .Remuneracion por méritos
C15 2,0% 15 .Evaluacién de profesores
Cle6 1,0% 16 .Integralidad del Curriculo
C17 1,0% 17 .Flexibilidad del curriculo
F4 TR
C18 1,0% 18. Interdisciplinariedad
C19 1,0% 19 .Metodologias de ensefianza y aprendizaje



file:///C:/Users/User/Downloads/MODELO%20AUTOEVALUACIÓN%20AGROINDUSTRIA%20a%20191017.xls%23Hoja1!A1
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C20 1,0% 20 .Sistema de evaluacidn de estudiantes
Cc21 2,0% 21 .Trabajos de los estudiantes
C22 1,0% 22 .Evaluacidn y autorregulacién del programa
C23 2,0% 23 .Extensidn o proyeccién social
Cc24 2,0% 24 .Recursos bibliograficos.
C25 2,0% 25 .Recursos informaticos y de comunicacién
C26 1,0% 26 .Recursos de apoyo docente.
27 5,0% 27 .Insercidn del programa en contextos académicos nacionales e
internacionales
F5
Cc28 4,0% 28 .Relaciones externas de profesores y estudiantes.
C29 5,0% 29 .Formacidn para la investigacidn, la innovacién y la creacidn artistica y
cultural
F6
C30 5,0% 30 .Compromiso con la investigacién y la creacién artistica y cultural
C31 5,0% 31 .Politicas de bienestar universitario.
F7 . ., L
C32 32 .Permanencia y retencioén estudiantil.
5,0%
C33 3,0% 33 .0Organizacién, administracién y gestion del programa.
Fs C34 2,0% 34 .Sistemas de comunicacion e informacion
C35 3,0% 35 .Promocion del programa
C38 4,0% 38 .Recursos fisicos
F10 C39 4,0% 39 .Presupuesto del programa
c40 2,0% 40 .Administracion de recursos
2.2.1.2. Calificacion:

La etapa de calificacion consiste en evaluar cada indicador propuesto de manera que
se mida la existencia o no existencia de la informacion requerida por ellos. La
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calificacion de indicadores establece todos los aspectos, es decir, al calificar
indicadores automaticamente se califican caracteristicas y a su vez califican factores.

La etapa de calificacion se realiza con la informacion recolectada por las diversas
fuentes.

Para las fuentes no documentales se establecio la escala:

TOTALMENTE EN DESACUERDO
LEVEMENTE EN DESACUERDO
MEDIANAMENTE EN DESACUERDO
LEVEMENTE DE ACUERDO
MEDIANAMENTE DE ACUERDO
TOTALMENTE DE ACUERDO

g b~ wWwMNEO

Para las fuentes documentales la escala:

Documentos
JUICIO RESULTADO CALIFICACION
ENCONTRADO

A El documento requerido no 0
existe

B El documento no cumple con 1
lo requerido

C El documento cumple 2
deficientemente con lo
requerido

D El documento cumple 3
aceptablemente con lo
requerido

E El documento cumple en alto 4
grado

F El documento  cumple 5
plenamente con lo requerido

2.2.1.3. Resultados:
Los resultados son el producto de la contrastacion entre la ponderacion y la calificacion
de indicadores, caracteristicas y factores.

De acuerdo al porcentaje se establece el grado de cumplimiento de acuerdo con la
siguiente escala:

Porcentaje de Grado de cumplimiento
cumplimiento
>=90% Se cumple plenamente
>=76% Se cumple en alto grado
>=60% Se cumple aceptablemente
>=40% Se cumple
Insatisfactoriamente
>=20% No se cumple
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2.2.2.Recoleccion de la informacion:

La recoleccion de informacion para la medicién de los indicadores se realiz6 por medio de
instrumentos y fuentes

2.2.2.1. Instrumentos

Los instrumentos para la recoleccion de informacion son dos:

Encuestas: Se elabor6 una encuesta personalizada para cada uno de los actores, las cuales
identifican por medio de numeracion cada uno de los indicadores que corresponde a las preguntas.
Las encuestas se encuentran en el Anexo 1 donde se pueden consultar.

Valoracién Documental: Se establecio el listado de documentos requeridos para validar de acuerdo a
cada indicador solicitado, este instrumento permite identificar la ubicacién del documento, su medio
de presentacion y observaciones. Anexo 2

2.2.2.2. Fuentes

Fuentes Documentales:

Son aquellos documentos que permiten verificar la existencia o no de los requisitos y permiten medir
el grado de cumplimiento de los indicadores. Los documentos utilizados para la medicion son en su
mayoria documentos internos expedidos por la Universidad, como el PEI, Reglamentos, Estatutos,
Acuerdos, Resoluciones, Manuales en otros; aunque en algunos casos también se utilizan
documentos de origen externo, tales como Bases de datos del Ministerio, Sistemas de informacién, y
Normativa de caracter nacional.

Para la presente autoevaluacion se evaluaron 212 indicadores de fuente documental, los cuales se
validaron y contrastaron por parte de cada Docente lider de equipo de autoevaluacion, asi:

DOCENTE: CARLOS ANDRES JALABE SALDANA
FACTOR 1 MISION, VISION' Y PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL
FACTOR 2 ESTUDIANTES

DOCENTE: SERGIO IVAN GUARIN SANTIAGO
FACTOR 3 PROFESORES
FACTOR 7 BIENESTAR INSTITUCIONAL

DOCENTE: DANEISY IBARRA CARVAJALINO

FACTOR 4 PROCESOS ACADEMICOS

FACTOR 5 VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

FACTOR 6 INVESTIGACION, INNOVACION, CREACION ARTISTICA Y CULTURAL

DOCENTE: GLORIA SALDANA ASTORGA ) )
FACTOR 8 ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION
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FACTOR 10 RECURSOS FISICOS Y FINANCIEROS

Fuentes No Documentales:

Son los miembros de la comunidad universitaria, compuesta por Estudiantes, Docentes,
Administrativos, Egresados, Empresarios y Directivos del programa. Ellos pronuncian su apreciacion
por medio de encuestas donde manifiestan las fortalezas y debilidades desde su percepcion.

Se evaluaron 129 indicadores a fuentes no documentales, realizando un total de 184 encuestas

distribuidas asi:

Actor Numero de Encuestas Representacion porcentual de la
Poblacién Total
Estudiantes 144 300
Docentes 12 19
Administrativos 26 40
Directivos 2 2
Total Encuestas 184

Las muestras fueron tomadas con las siguientes aclaraciones: No se tomaron estudiantes primer
semestre a los cuales no se habia socializado los requisitos de autoevaluacion. El Programa aln no
tiene egresados por lo tanto no se realizé encuestas a egresados, hi empleadores.

3. INFORME DE AUTOEVALUACION

3.1. Aspectos Generales del Programa

Titulo a otorgar INGENIERO(A) AMBIENTAL Y SANITARIO(A)
Acto administrativo aprobacion del programa 10702 del 1 de Junio de 2016

Ao de iniciacion de actividades docentes 2016

Duracion y jornada 10 Semestres /Unica

Valor de la matricula y demas derechos De acuerdo a la resolucion vigente
pecuniarios por periodo académico

El plan de estudios del programa esta conformado por 174 créditos y 72 asignaturas, incluyendo 8
extraplan. De la misma manera el Proyecto Educativo del Programa (PEP) establece toda la
orientacion del programa, dentro del cual se identifica su misién y vision ademas de los perfiles del
programa asi:

PERFIL PROFESIONAL

El profesional del programa de Ingenieria Ambiental y Sanitaria de UPC seccional Aguachica, sera
un ingeniero con pensamiento critico y proactivo, promotor de nuevos modelos economicos de
desarrollo, quien basado en el principio de precaucion y el funcionamiento sistémico de los procesos
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naturales propondra el manejo integral de los problemas generados por los sistemas de produccion y
los impactos de la globalizacion.

Se perfila un profesional imparcial y autbnomo que garantice juicios correctos y coherentes con la
ética, el civismo y la moral, cumplidor de las normas establecidas por la naturaleza y las instituciones.
Su proyecto de vida se orientara por los principios de tolerancia, solidaridad, convivencia
democrética, calidad humana, autonomia, mejoramiento continuo, trabajo en equipo, liderazgo,
creatividad e innovacion.

El ingeniero ambiental de la UPC seccional Aguachica, impartira Responsabilidad social, sabiendo
gue esta inicia donde termina la responsabilidad legal.

PERFIL OCUPACIONAL
El Ingeniero (a) Ambiental y Sanitario podra desempefiarse como:

e Investigador de la probleméatica Ambiental y Sanitaria.
. Director de unidades u organizaciones ambientales
e Evaluadory ejecutor de estudios de impacto ambiental.
e Evaluador de los factores que inciden en la contaminacion Ambiental.
. Diseflador, constructor y evaluador de obras del Saneamiento Basico y tecnologias
limpias.
. Interventor en obras civiles de infraestructura sanitaria y ambiental
e  Consultor en la gestion de proyectos ambientales publicos y empresariales
e Asesor y planificador del ordenamiento del territorio y de gestidn del riesgo.
e Coordinador de acciones tendientes al manejo y preservacion de los recursos haturales.
e  Gestor para el manejo de los residuos liquidos y sdlidos.
. Gestor de programas de conservacion de cuencas hidrograficas y conservacion de los
recursos naturales.
Director, evaluador, ejecutor y administrador de obras que prevengan, mitiguen y corrijan
los impactos ambientales.
Extensionista para la formacion ambiental
Mediador de conflictos socio ambientales.

MISION

Formar ingenieros integrales, esto es con valores éticos y civicos en su quehacer profesional,
competentes en la evaluacién, prevencion, control y solucibn de problemas ambientales y/o
sanitarios, con pensamiento critico y reflexivo, lideres en el trabajo interdisciplinario que bajo una
vision holistica de la naturaleza y su funcionamiento sean capaces de generar conocimiento a través
de la investigacion y la innovacién, proyectada socialmente con tecnologias conducentes al desarrollo
sostenible y la gestién del riesgo.

VISION

En el afio 2025 el programa de Ingenieria Ambiental y Sanitaria estar4 Acreditado en alta calidad y
serd reconocido por la comunidad académica y cientifica como un programa lider en la promocioén
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del desarrollo sostenible y la salud publica del Cesar y la region, por sus aportes a la gestion de
los recursos naturales con responsabilidad social y economias sustentables.

Ver informacion académica del programa en el link:

http://aguachica.unicesar.edu.co/index.php?option=com_content&view=article&id=386&Itemid=908

3.2. Resultados de la Autoevaluacion

CUMPLIMIENTO DE LAS FACTORES

—I_' 4,3 O VALOR POR

CARACTERISTICA

ESTUDIANTES

PROFESORES oo 133

MISION Y PROYECTO...

O % GRADO DE
CUMPLIMIENTO

ORGANIZACION,...
BIENESTAR INSTITUCIONAL
PROCESOS ACADEMICOS

. Se cumple I|
RECURSOS FISICOS Y... olenamente

Se cumple en alto
grado

Se cumple
VISIBILIDAD NACIONALE... 2,2 aceptablemente

- Se cumple
Insatisfactoriamente

INVESTIGACION, INNOVACION, ...

No se cumple

Grafica 1 Cumplimiento General de Factores Programa Ingenieria Ambiental y Sanitaria

Los resultados generales de la autoevaluacion 2019 evidencian un grado de cumplimiento Aceptable
de (64%), destacando el factor (2) estudiantes en alto grado con un 85,3%, temas como los
mecanismos de seleccion e ingreso de estudiantes y la participacién en actividades de formacion
integral muestran un correcto desempefo. También vale la pena mencionar que el factor (1) Misién y
(3)Profesores se vienen desarrollando aceptablemente dentro de las politicas institucionales y
normatividad actual, estos factores ascenderan en la siguiente autoevaluacién una vez se consolide
la cualificacion docente y se haga efectivo el componente de egresados. El reto del programa se
visualiza en los factores (5) y (6) con un grado de cumplimiento insatisfactorio, correspondiente a las
estrategias de visibilidad nacional e internacional y a las acciones de investigacién, innovacion,
creacion artistica y cultura evaluados en un 44% y 54% respectivamente, reflejando las debilidades
en la Insercién del programa en contextos académicos nacionales e internacionales.

De igual forma el Programa tiene una importante tarea en crear un alto compromiso por parte de
docentes y estudiantes respecto a la investigacién y la creacion artistica y cultural asi como la
necesidad de generar proyectos de investigacion e innovacion, desarrolladas como producto de la
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cooperacion académica y profesional; aspectos que evidentemente presentan serias deficiencias,
pero que se superaran ampliamente una vez los estudiantes entren a cursar los Gltimos semestres y
graduacion.

4. A continuacion se presentan los resultados de la autoevaluacién del programa Ingenieria

Ambiental y Sanitaria de la Universidad Popular del Cesar Seccional Aguachica por Factor y
Caracteristicas. Anexo 3

4.1.1. Factor 1. Mision y Proyecto Institucional

4 N\
VALOR OBTENIDO POR CARACTERISTICAS - FACTOR 1: MISION

Y PROYECTO INSTITUCIONAL . ACEPTABLEMENTE. 65%
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>
30%
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1. Misidn, Visién y PEI 2. Proyecto educativo del 3. Relevancia académica y
programa pertinencia social del
programa
o %

Grafica 2. Caracteristicas asociadas al factor 1.

Juicio del Factor

En aceptable se encuentran los resultados del Factor 1, al interior de este factor se contempla la
caracteristica Mision, Visiobn y PEI, ostenta un alto grado de cumplimiento, evidenciando la
correspondencia de la Mision y la Visién con los objetivos del programa, mas la apropiacion de los
mismos por parte de la comunidad académica, siendo visibles en varios escenarios de la instituciéon y
acciones del programa. En cuanto la caracteristica 2, el PEP es concordante con las politicas
institucionales en actualizacién permanente. También resulta importante resaltar que las acciones y
decisiones relacionadas con la proyeccién social se han orientado con base al PEI, en este punto se
destacan las campafias de politicas nacionales lideradas por el programa que guardan coherencia
con el PEI puesto que el objeto de estas actividades radica en afianzar esa relacion permanente que
la institucion establece con la comunidad y otras instituciones influyendo en los procesos de
transformacion social. Por otra parte, la deficiencia hallada en cuanto a este factor se ubica en la
caracteristica 3, con una calificacién de 2,75 para un cumplimiento insatisfactorio en atencién a que
no existen documentos actualizados que evidencien estudios y acciones orientadas a identificar las
necesidades y requerimientos del entorno laboral (local, regional y nacional) en términos de
competitividad, tecnoldgico y talento humano.
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4.1.2. Factor 2. Estudiantes
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Grafica 3 Caracteristicas asociadas al factor 2

Juicio del Factor

De acuerdo a la Grafica 3, el factor estudiantes se cumple en alto grado, con el un 85%, caracteristicas
como mecanismos de seleccién, admitidos, participacién en la formacién integral y cumplimiento del
reglamento estudiantil se destacan a nivel institucional y de programa, las cuales se han evidenciado
con el nimero de matriculados al programa y la vinculacién de estudiantes a las diferentes
actividades académicas y servicios institucionales, espacios de caracter investigativo, académico,
cultural, social, recreativo, deportivo y artistico, que propician la formacion integral del estudiantado.
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4.1.3. Factor 3. Profesores.
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Grafica 4 Caracteristicas asociadas al factor 3

Juicio del Factor

El factor profesores se cumple aceptablemente, con un 67%, siendo la caracteristica estatuto
profesoral la calificacion mas alta, dada la existencia de este documento dentro del marco normativo
vigente y su debida aplicacion. Caracteristicas como seleccion y vinculacion de profesores, nimero,
dedicacion y nivel de formacidn de los profesores cumplen en alto grado, y en cuanto al namero de
profesores adscritos por categorias académicas establecidas en el escalafon se cumple plenamente,
a su vez se percibe una importante satisfaccion por parte de los docentes frente a la remuneracion y
estimulos que recibe de acuerdo a los méritos académicos investigativos y profesionales. La
evaluacion de profesores avanza paulatinamente a nivel institucional, 1o que a su vez se refleja en el
progreso y gestiones del programa. En cuanto a las caracteristicas de desarrollo profesoral y
produccion de material docente necesitan un impulso fuerte, su cualificacién insatisfactoria se deriva
de una baja implementacion del plan de capacitacion docente, un nulo acompafamiento en la labor
pedagdgica por parte de expertos y poco desarrollo de materiales de apoyo a la docencia por parte
de los docentes adscritos al programa.
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4.1.4. Factor 4.

Procesos académicos
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Juicio del Factor

Grafica 5. Caracteristicas asociadas al factor 4

El factor procesos académicos calificado con un 62% cumple aceptablemente, donde las
caracteristicas: Integralidad del curriculo, flexibilidad del curriculo, interdisciplinariedad, metodologias
de ensefianza y aprendizaje, sistemas de evaluacion de estudiantes y extensién o proyeccion social
reflejan un creciente cumplimiento y se fortaleceran con la actualizacién del PEP. La deficiencia esta
dada en las caracteristicas de trabajo de los estudiantes y los convenios con centros, instituciones,
empresas u organizaciones, aunque la institucion cuenta con un buen nimero de convenios, no
existe aln una relacion directa con del programa y este sector, caracteristicas que seran facilmente
superadas una vez cursemos los semestres superiores que es donde se fortalece este vinculo. Las
caracteristicas recursos de apoyos docentes y recursos informaticos no han tenido mayor inversiéon a
pesar de haber sido proyectados en el plan de adquisiciones, por lo que sera necesario hacer énfasis
en este compromiso.
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4.1.5. Factor 5. Visibilidad Nacional e Internacional
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Grafica 6. Caracteristicas asociadas al factor 5.

Juicio del Factor

Las caracteristicas del factor visibilidad nacional e internacional obtuvo la cualificacion
insuficiente en un 44%, sustentado en la escases de convenios y actividades de cooperacion
académica con instituciones y programas de alta calidad y reconocimiento nacional e
internacional, no existen adn proyectos de investigacion, innovacibn como producto de la
cooperacion académica y profesional, de igual forma es muy bajo el % de profesores, estudiantes
y directivos del programa que participan en redes u organismos nacionales e internacionales de
la que se hayan derivado productos tales como publicaciones en coautoria, cofinanciacion de
proyectos, registros y patentes, entre otros, se espera que una vez se adquieran las
competencias de formulacién de proyectos y trabajo de grado e investigacion se fortalezcan las
caracteristicas de insercién del programa en contextos académicos nacionales y se concreten las
relaciones externas de profesores y estudiantes. No obstante, vale la pena citar la Incidencia
verificable en el enriquecimiento de la calidad del programa de la interaccion con comunidades
académicas nacionales e internacionales, a partir de los ultimos eventos, como son los
encuentros internacionales de investigacion organizados por las ingenierias y la movilizacién
internacional de 2 estudiantes que ha tenido lugar en el Gltimo afio el programa de ingenieria
ambiental y sanitaria.
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4.1.6. Factor 6. Investigacion, innovacion, creacion artistica y cultural
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VALOR OBTENIDO POR CARACTERISTICAS - FACTOR 6:
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Grafica 7. Caracteristicas asociadas al factor 6

Juicio del Factor

El factor en mencibn es el segundo resultado insatisfactorio que resulta de esta
autoevaluacion, con un 54% de cumplimiento, las caracteristicas que lo componen se ven
afectadas seriamente por la baja participacibn de los estudiantes en los programas
institucionales de jévenes investigadores, aunque se cuenta con grupos y semilleros de
investigacion, todavia no hay resultados de desarrollo y experimentacion a nivel nacional e
internacional. Por la poca edad del programa aln no esta en ejecucion las practicas
empresariales y no hay participacion de los estudiantes en proyectos Universidad-Empresa-
Estado, de lo anterior se desprende gue aln no se generen impactos a nivel regional, nacional
e internacional de la investigacion, la innovacién y la creacion artistica y cultural del programa.

De igual forma es preciso resaltar que el Programa si contempla en el plan de estudios
espacios académicos y de vinculacidn con el sector productivo donde sera factible analizar la
naturaleza de la investigacion cientifica, técnica y tecnoldgica, la innovacion, sus objetos de
indagacion, sus problemas, oportunidades y sus resultados y soluciones, aspectos en los que
se espera proximamente tener una amplia intervencion.
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4.1.7. Factor 7. Bienestar institucional

4 N\
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Grafica 8. Caracteristicas asociadas al Factor 7.

Juicio del Factor

El Factor 7. Bienestar institucional se cumple aceptablemente en un promedio de 64% orientado a la
caracteristica de permanencia y retencién estudiantil, encaminada a resaltar la tasa de desercion
estudiantil acumulada y por periodos académicos, asi como también, el registro periddico de la
caracterizacion de los estudiantes teniendo en cuenta la variable vulnerabilidad. En otro escenario, la
deficiencia se encuentra en la caracteristica politicas de bienestar universitario a causa de la mediana
participacién de la comunidad universitaria en actividades que propicien un clima institucional
adecuado que favorezca el desarrollo humano y promueva una cultura que reconozca el valor de la
diversidad.
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4.1.8. Factor 8. Organizacion, Administracion y Gestién
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Grafica 9. Caracteristicas asociadas al Factor 8

Juicio del Factor

Este Factor 8, se cumple aceptablemente en la organizacion administracion y gestién del
programa, se tiene como fortaleza la certificacion institucional en gestion de la calidad 1SO
9001. Asi mismo, la informacion y promocion del programa favorece la motivacidén de
personas interesadas y consolida la intencion de formar parte de la institucion acorde con las
necesidades del entorno. La debilidad se referencia en la caracteristica sistemas de
comunicacion e informacion la cual se cumple insatisfactoriamente y se debe a no contar con
canales que permitan una comunicacion fluida y de facil acceso para los integrantes de la
comunidad académica. De igual forma son débiles los mecanismos de gestién documental,
organizacion, actualizacién y seguridad de los registros y archivos académicos de estudiantes,
profesores, personal directivo y administrativo. Por otro lado no se cuenta con un sistema
informatico que garantice la conectividad a los miembros de la comunidad académica del
programa, asi como mecanismos de comunicacion para facilitar que la poblacién estudiantil en
toda su diversidad tenga acceso a la informacion.
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4.1.9.Factor. 10 Recursos Fisicos y Financieros
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VALOR OBTENIDO POR CARACTERISTICAS - FACTOR 10:
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Grafica 10. Caracteristica asociada al Factor 10.

Juicio del Factor

En este factor el desempefio aceptable lo encontramos en la caracteristica 40 denominada
administracion de recursos, la cual obedece a un proceso de planeacion y apunta a obtener
resultados de calidad y eficiencia en la practica educativa. De acuerdo con la planeacion estratégica,
para la asignacion de recursos, la Vicerrectoria Financiera y la Oficina de Planeacion, tienen en
cuenta los requerimientos del programa para el cumplimiento de su mision y visién. Por otro lado la
debilidad se halla en dos caracteristicas definidas asi: en primer lugar, la carencia de espacios que se
destinan al desarrollo de las funciones sustantivas a que se dedica el programa y de las areas
destinadas al bienestar institucional, especificamente en talleres, sitios de estudio para los alumnos,
laboratorios, salas de cémputo, oficinas de profesores, sitios para la creacién artistica y cultural,
auditorios y salas de conferencias, oficinas administrativas, cafeterias, campos de juego, espacios
libres, zonas verdes y demas espacios destinados al bienestar en general, pues estos espacios al
interior de la Universidad resultan insuficientes y carentes de equipamiento propicio para el desarrollo
efectivo de las diferentes disciplinas.

Aunque existen planes y proyectos en ejecucion para la conservacion, expansién, mejoras y
mantenimiento de la planta fisica, aun no hay disponibilidad de infraestructura fisica para atender las
necesidades académicas, administrativas y de bienestar, que sea coherente con la modalidad en que
se ofrece el programa

La segunda atiende a que, aunque existe distribucion de la asignacion presupuestal para actividades
de docencia, investigacion, creacion artistica y cultural, proyeccién social, bienestar institucional e
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internacionalizacion, el porcentaje de los ingresos que la Institucién dedica a la inversion en
el programa no es suficiente. A pesar de que el programa autogestiona recursos externos
para el cumplimiento de sus funciones misionales, sigue siendo poco. Existe un estudio de
viabilidad financiera del programa, y se proyecta anualmente la inversion necesaria orientada
a la consolidacion del Proyecto Educativo, pero sigue siendo escasa la apropiacién de
recursos programada.

5. PLAN DE MEJORAMIENTO

EL plan de mejoramiento constituye la herramienta para consolidar las acciones necesarias
para mejorar y sostener las condiciones de calidad del programa. El plan de mejoramiento se
construye de manera participativa en la que han intervenido tanto docentes, estudiantes y
directivos, en él se ha precisado las diferentes estrategias y acciones que trazaran la hoja de
ruta que busca mejorar sustancialmente todos los procesos y por supuesto conservar
aquellas areas que han tenido buen desempefio. En el Anexo 4 se presenta el Plan de
Mejoramiento.

NOTAS

1 Es la Oficina asesora encargada de adoptar y desarrollar, exitosamente en la UPC el proceso de acreditacién Institucional
establecido por el Consejo Nacional de Acreditacion.

ANEXOS

Anexo 1 Encuestas
Anexo 2. Valoracion documental
Anexo 3. Resultados de autoevaluacion

Anexo 4. Plan de Mejoramiento.
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